Business Intelligence y herramientas visuales para la toma de decisiones

Bibliografia basica

La bibliografia basica es imprescindible para el estudio de la asignatura.
Cuando se indica que no esta disponible en el aula virtual, tendras que obtenerla por

otros medios: libreria UNIR, biblioteca...

Tema 1

Guerras, L. A. & Navas, J. E. (2012). Fundamentos de direccién estratégica de la empresa.
Madrid: Civitas Ediciones. ISBN: 978-84-470-4038-4. Paginas 56-62, 87-89, 99-105,
106, 109-110, 120-121, 123 y 287-289. (Disponible en el aula virtual bajo licencia
CEDRO¥).

Bueno, E. (1996). Direccion Estratégica de la empresa: metodologia, técnicas y casos.
Madrid: Ediciones Piramide. ISBN: 84-368-0928-9. Paginas 248-252. (Disponible en el
aula virtual bajo licencia CEDRO¥).

Tema 2

Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (2009). El Cuadro de Mando Integral. Barcelona:
Ediciones Gestion 2000. ISBN: 978-84-9875-048-5. Paginas 74-84, 94-100 y 128-
140. (Disponible en el aula virtual bajo licencia CEDRO¥).

Tema 3

Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (2004). Mapas Estratégicos. Barcelona: Ediciones
Gestion 2000. ISBN: 84-8088-486-X. Paginas 457-466 y 474-483. (Disponible en el

aula virtual bajo licencia CEDRO*).
Tema 4

Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (2009). Céomo utilizar el Cuadro de Mando Integral.
Barcelona: Ediciones Gestion 2000. ISBN: 978-84-9875-047-8. Paginas 229-236,
244-246, 255-261, 272-279, 299-304 y 333-339. (Disponible en el aula virtual
bajo licencia CEDRO*).
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Bibliografia complementaria

Paul R. N. (2002). Balanced Scorecard Step-by-Step: Maximizing Performance and
Maintaining Results. Hoboken: Wiley.

Morcillo, P. (2006). Direccién estratégica: nuevas perspectivas teodricas. Madrid:

Ediciones Piramide.
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