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Técnicas de Investigacion

Asignatura

Técnicas de Investigacion

Denominacion de la asignatura Técnicas de Investigacion
Grado al que pertenece Ciencias Politicas y Gestién Publica
Créditos ECTS 6

Ciencias politicas y Gestion Publica —Primer curso,

Curso y cuatrimestre en el que se imparte .
segundo cuatrimestre

Caracter de la Asignatura Basica

Presentacion

Esta asignatura tiene que ser entretenida porque es de utilidad practica. En el fondo, se trata
de pensar qué tipo de técnicas se deben emplear para estudiar los diferentes
fendmenos sociales. No so6lo para el &mbito de las ciencias sociales, sino también en el
ambito que mas nos interesa a los estudiantes del grado de ciencias politicas. Las técnicas se
dividen en cuantitativas y cualitativas. Las cuantitativas sirven para determinar la influencia de
una variable independiente sobre una variable dependiente. La recogida de datos de este tipo de
técnicas culmina con la matriz de datos. Esto datos son estadisticos y de caracter cuantitativo.
De modo que las conclusiones son si sucede esto, entonces presumiblemente atendiendo a las
estadisticas sucedera esto otro. El enfoque es limitado y sencillo. Sirve para explicar algo de la
realidad, pero no detalla como es ésta. Por eso las técnicas cualitativas son necesarias para
explicar a fondo la realidad y comprenderla. Generalmente se utilizan para ver como es la
realidad desde el punto de vista de la persona o el grupo que se estudia. La recogida de datos es
diferente al que se utiliza en las técnicas cuantitativas. En este caso se usa con frecuencia la
observacion participante y la entrevista, mientras que en las técnicas cuantitativas suele
utilizarse el cuestionario o la encuesta. Ademas en estos casos también se realizan experimentos

que determinan si los resultados obtenidos son fiables.

Ademas se ha procurado insistir mucho en la necesidad de utilizar ambas técnicas como paso
previo de los estudios de marketing comercial y politico. Una adecuada estrategia de
comunicacion no es valida si no se apoya en estudios cuantitativos y cualitativos. Ambas
técnicas se pueden usar también en el &mbito educativo tal y como se avanza en una de las clases

magistrales.
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Técnicas de Investigacion

Contenidos

Tema 1. Los paradigmas de la investigacion social

Definicion de paradigma y aplicacidn a la investigacion social

La metodologia de la investigacion sociologica
El positivismo

El neopositivismo y el postpositivismo

El interpretativismo

Las nuevas tendencias: el postmodernismo

Tema 2. La investigacion cuantitativa y la investigacion

cualitativa

El paradigma neopositivista: un ejemplo
El paradigma interpretativo: un ejemplo
Investigacion cuantitativa e investigacion cualitativa: una comparacion

Dos formas diferentes de conocer la realidad

Tema 3. La traduccion empirica de la teoria
Las cinco fases del proceso de investigacion

De la teoria a la hipotesis

De los conceptos a las variables

Distintos tipos de unidad de analisis

Definicion y tipos de variables

Conceptos, indicadores e indices

Error total

Fiabilidad y validez

Tema 4. La relacion causal entre el hecho y la teoria: el
experimento

Concepto de causa

La confirmacion empirica de la relacion causal

El experimento en las Ciencias Sociales

Experimento de laboratorio y experimento de campo
Experimento y cuasi experimento

Ventajas y desventajas del experimento

Tema 5. La encuesta por muestreo (1° parte)
La encuesta por muestreo en la investigacion social
La fiabilidad de la encuesta por muestreo

El fondo y la forma de las preguntas

La formulacion de preguntas

La bateria de preguntas
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Técnicas de Investigacion

Tema 6. La encuesta por muestreo (2° parte)
Modalidades de recogida de datos

La entrevista cara a cara

La entrevista telefénica

El cuestionario autocumplimentado

El cuestionario postal

La entrevista computarizada

La organizacion de la recogida de datos

Tema 7. La técnica de escalas

Definicion y aplicacion de la técnica de las escalas
La autonomia semantica de las respuestas

La escala de Likert

El escalograma de Guttman

El diferencial semantico

El test sociométrico

Escalas unidimensionales y multidimensionales

Tema 8. El muestreo

Definicion y poblacién de muestreo

El error de muestreo

El tamafio de la muestra

Las muestras probabilisticas

Las muestras no probabilisticas

Los problemas del muestreo en la investigacién social
La ponderacion

La representatividad y la amplitud de la muestra

Tema 9. La observacion participante

La observacion participante

Campos de aplicacion de la observacion participante
La observacion declarada y la observacion encubierta
El acceso y los informadores

La accién del observador participante

El registro de la observacién

El andlisis del material empirico

Limitaciones y recursos

Guia docente
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Técnicas de Investigacion

Tema 10. La entrevista cualitativa

La entrevista cualitativa

Diferencias entre la entrevista cualitativa y la cuantitativa
Tipos de entrevistas

La entrevista de grupo

La realizacion de la entrevista

Analisis de material empirico

La falta de estandarizacion e interaccion

Tema 11. El uso de documentos

El uso del documento

Tipos de documentos personales

Un nuevo documento personal: los testimonios orales
Tipos de documentos institucionales

Modos de leer los documentos
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Técnicas de Investigacion

Competencias

Competencias generales

» Aprender de forma auténoma.

» Comunicarse y expresarse correctamente en forma oral y
escrita, en espafiol e inglés (nivel B1)

» Fomentar en los estudiantes su interés por la calidad y la
mejora continua, e impulsar su creatividad.

» Esbozar procedimientos bésicos de transformacién de las
estructuras y de solucién de problemas.

5

Seleccionar, comprender, analizar y evaluar criticamente la

informacién obtenida.

» Analizar y sintetizar los diferentes fenémenos politicos.

» Razonar de manera critica para realizar una toma de
decisiones adecuada.

» Trabajar en equipo.

» Aplicar técnicas de gestion, organizacion, planificacion y
mejora de la calidad de los servicios.

» Iniciar un proceso y llevarlo a buen término.

» |dentificar, manejar y buscar fuentes documentales.

Competencias especificas

» Reconocer y comprender las principales teorias, conceptos,
enfoques y principios propios de la Ciencia Politica y de la
Gestion y Administracion Publica.

» |dentificar y manejar las fuentes fundamentales de la Ciencia
Politica y de la Gestién y Administracion Publica.

» Utilizar las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion y comprender y analizar su impacto en el
sistema politico.

» Utilizar y dominar los métodos y las técnicas de
investigacién politica y social, y disefiar nuevas técnicas.

» QOperar con datos de investigacion cuantitativos vy
cualitativos.

» Analizar e interpretar la realidad politica, econdémica,
juridicay social y adaptarse a las situaciones de cambio.

» Establecer modelos de participacion en las politicas publicas
y disefiar estrategias integrales de reforma y modernizacién.

Guia docente . U N I R



Técnicas de Investigacion

Recibiras tus claves
personales de acceso al
Aula virtual (Usuario y
Contrasefia) por correo
electrénico. Puedes
preguntarnos cualquier
duda sobre tus claves en
el correo electrdnico:
soportetecnico@unir.net
(Soporte técnico).

Recursos

Los recursos que tienes a tu disposicién para esta asignatura son:

Aula virtual

Es imprescindible que para seguir la asignatura accedas al Aula
virtual (en Internet). Una vez dentro del sistema, puedes
participar en los foros de discusion, asistir a las sesiones de TV
Digital, comunicarte con tus profesores, tener acceso a los

materiales de estudio de la asignatura...

Inigio | L Universided | Esludios  Grados | Fuluras alwmnos

UNIR

Uslverildad lateinbibonal de Ui Rl

Wl

ttp:/[\4/

——— p Acceso Campus Virtual

Usuario Clave

;Has olvidado la clave?

La direccién de acceso al Aula virtual es:
http://www.unir.net

Guia docente

Es la guia que estas consultando en estos momentos. Incluye la
informacién que necesitas para la mejor comprension de la

asignatura: recursos, metodologia, evaluacion, etc.

UNIR
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Técnicas de Investigacion

Manual de referencia

Meladologia

Metodologia y Técnicas de
Investigacion Social (Edicién
Revisada)

CORBETTA, P.

MC GRAW HILL. 201o.

ISBN: 9788448156107

Guia docente
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Técnicas de Investigacion

Puedes personalizar tu
plan de trabajo
seleccionando aquel tipo
de actividad formativa
que se ajuste mejor a tu
perfil. El profesor-tutor te
ayudara y aconsejard en
el proceso de elaboracion
de tu plan de trabajo. Y
siempre estara disponible
para orientarte durante el
curso.

Metodologia

Las actividades formativas de la asignatura se han elaborado
con el objetivo de adaptar el proceso de aprendizaje a las
diferentes capacidades, necesidades e intereses de los alumnos.

Las actividades formativas de esta asignatura son las siguientes:

Trabajos - Se trata de diversos trabajos repartidos a lo largo
del cuatrimestre. En el Aula virtual encontrards toda la
informacién sobre cémo desarrollarlos y cémo y cuando

entregarlos.

Participacion en eventos - Son eventos programados todas
las semanas del cuatrimestre: sesiones presenciales virtuales,
foros de debate, test, etc. También puedes encontrar la
informacién necesaria para participar en los eventos en la
programacion semanal y en el Aula virtual.

Comentario de lecturas - Es un tipo de actividad muy
concreto que consiste en el analisis de textos de articulos de
autores expertos en diferentes temas de la asignatura.

Estas actividades formativas practicas se completan, por
supuesto, con estas otras:

- Estudio personal
- Tutorias

- Examen final presencial

En la seccién Temas (del Aula virtual) encontraras, ademas, otras
actividades que no tienen puntuacion pero que puedes hacer y
enviar a tu profesor para afianzar tus conocimientos y comprobar
que has comprendido los contenidos del temario.

En el Aula virtual puedes consultar la programacion semanal. En
ella te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura
alo largo de las semanas del cuatrimestre.

UNIR
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Métodos de Gestion Publica |

Evaluacion y calificacion

El sistema de calificacion se basa en la siguiente escala

numeérica:
0-4,9 Suspenso (SS)
50-6,9 Aprobado (AP)
7,0-—8,9 Notable (NT)
9,0—-10 Sobresaliente (SB)

La calificacion se compone de dos partes principales:

EXAMEN
FINAL

EVALUACION
CONTINUA

El examen se realiza al final del cuatrimestre y es de caracter
PRESENCIAL y OBLIGATORIO. Supone el 60% de la
calificacion final (6 puntos sobre 10) y para que la nota
obtenida en este examen se sume a la nota final, es obligatorio
APROBARLO (es decir, obtener 3 puntos de los 6 totales del
examen).

La evaluacién continua supone el 40% de la calificacion
final (es decir, 4 puntos de los 10 maximos). Este 40% de la
nota final se compone de las calificaciones obtenidas en las
diferentes actividades formativas llevadas a cabo durante

el cuatrimestre.

Ten en cuenta que la suma de las puntuaciones de las
actividades de la evaluacién continua es de 6 puntos. Asi,
puedes hacer las que prefieras hasta conseguir un maximo de
4 puntos (que es la calificacion maxima que se puede obtener

en la evaluacién continua).

_y 60%
| 60%
-

Ten en cuenta...

Si quieres presentarte
solo al examen final,
tendras que obtener una
calificacién de 5 puntos
sobre 6 para aprobar la
asignatura.

En la programacion
semanal de la asignatura
(disponible en el Aula
virtual), se detalla la
calificacion maxima de
cada actividad o evento
concreto puntuables.

Guia docente
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Técnicas de Investigacion

Orientaciones para el estudio

En el Aula virtual de Lo
que necesitas saber
antes de empezar
encontraras siempre
disponible la

documentacion donde te

explicamos cdmo se
estructuran los temas y

qué podrds encontrar en

cada una de sus

secciones: |deas clave, Lo

+ recomendado, +

Informacion, Actividades

i yTest.

Obviamente, al tratarse de formacion online puedes organizar
tu tiempo de estudio como desees, siempre y cuando vayas
cumpliendo las fechas de entrega de actividades, trabajos y
exadmenes. Nosotros, para ayudarte, te proponemos los siguientes

pasos:

Desde el Campus virtual podras acceder al Aula virtual

de cada asignatura en la que estés matriculado v,
ademas, al Aula virtual de Lo que necesitas saber antes de
empezar. Aqui podras consultar la documentaciéon
disponible, que te ayudard a recordar como se utilizan las
herramientas del Aula virtual y organizar tu plan de trabajo

personal con tu profesor-tutor.

20 Observa la programacion semanal (en el Aula

virtual). Alli te indicamos qué parte del temario debes

trabajar cada semana.

30 Ya sabes qué trabajo tienes que hacer durante la

semana. Accede ahora a la seccion Temas del Aula

virtual. Alli encontraras el material tedrico y practico del tema
correspondiente a esa semana.

4e | Comienza con la lectura de las Ideas clave del tema.

Este resumen te ayudara a hacerte una idea del
contenido mas importante del tema y de cudles son los aspectos
fundamentales en los que te tendras que fijar al estudiar el
material basico. Lee siempre el primer apartado, ¢(COmo
estudiar este tema?, porque alli te especificamos qué material
tienes que estudiar. Consulta, ademas, las secciones del tema que
contienen material complementario (Lo + recomendado y +

Informacion).

UNIR
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Métodos de Gestion Publica |

Dedica tiempo al trabajo practico (seccion

et Actividades y Test). En la programacion semanal te
detallamos cuales son las actividades correspondientes a cada
semana y qué calificacion maxima puedes obtener con cada

una de ellas.

62 Te recomendamos que participes en los eventos

del curso (sesiones presenciales virtuales, foros de

debate...). Para conocer la fecha concreta de celebracién de los
eventos debes consultar las herramientas de comunicacion

del Aula vitual. Tu profesor y tu profesor-tutor te informaran de

las novedades de la asignatura.

Recuerda que en el Aula
virtual de Lo que
necesitas saber antes de
empezar puedes
consultar el
funcionamiento de las
distintas herramientas del
Aula virtual: Correo, Foro,
Sesiones presenciales
virtuales, Envio de

actividades, etc.

Ten en cuenta estos consejos...

v' Sea cual sea tu plan de estudio, accede periédicamente al Aula Virtual,

ya que de esta forma estaras al dia de las novedades del curso y en contacto

con tu profesor y con tu profesor tutor.

v" Recuerda que no estas solo: consulta todas tus dudas con tu profesor-tutor

utilizando el correo electronico. Si asistes a las sesiones presenciales virtuales

también podrés preguntar al profesor sobre el contenido del tema. Ademas,

encontraras en cada asignatura (Preguntale al profesor).

v' jParticipa! Siempre gue te sea posible accede a los foros de debate y asiste a

las sesiones presenciales virtuales. El intercambio de opiniones, materiales e

ideas nos enriguece a todos.

v Y jrecuerda!, estas estudiando con metodologia on line: tu esfuerzo y

constancia son imprescindibles para conseguir buenos resultados. iNo dejes

todo para el altimo dia!
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