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GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social

Créditos ECTS: 54

Caracter Mixta

9 asignaturas

1 asignatura basica en el segundo cuatrimestre.
Unidad temporal: 1 asignatura obligatoria en el tercer cuatrimestre.
2 asignaturas obligatorias del cuarto cuatrimestre.

5 asighaturas optativas

Lengua: Castellano

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MIIMA PONM%E;':A(;ION
E:::;E:E:;i\(/ﬁ:s en foros y otros medios 0% 10%
Elaboracién de trabajos grupales 0% 10%
Elaboracién de trabajos individuales 0% 10%
Lecturas complementarias 0% 10%
Prueba de evaluacidn final 0% 60%

COMPETENCIAS
Basicas Generales Transversales Especificas

1.1,1.2,21-29,3.1,3.2,41,4.2,

1-5 1,4 5.1-5.3,6.2-6.4

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS

Denominacidn de la asignatura Cr: g.li_tsos Curso Caracter
Conceptos, Teorias y Métodos en Trabajo Social 6 1 Basica
Trabajo Social con Comunidades 6 2 Obligatoria
Trabajo Social con Individuos y Familias 6 2 Obligatoria
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Trabajo Social en Grupos 6 Obligatoria
Trabajo Social en el Ambito de la Cooperacion al _
6 Optativo
Desarrollo
Trabajo Social en el Ambito de la Educacién 6 Optativo
Trabajo Social en el Ambito de la Justicia 6 Optativo
Trabajo Social en el Ambito de la Mediacién 6 Optativo
Trabajo Social en el Ambito de la Salud 6 Optativo
ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Clases, conferencias, técnicas expositivas 243 0
Tutoria individual (atencidon personal del profesor o
. . 243 0
dinamizador)
Realizacidon de pruebas de seguimiento y evaluacidn 81 0
final
Participacidn en foros y otros medios colaborativos 162 0
Elaboracién de trabajos grupales 81 0
Elaboracién de trabajos individuales 162 0
Lecturas complementarias dirigidas 324 0
Estudio personal 324 0
Total 1620
CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS
Conceptos, teorias y métodos en Trabajo Social
Diferentes perspectivas tedricas y metodoldgicas en Trabajo Social. Las relaciones entre
profesionales y usuarios: potencialidades y dificultades en funcion del género y la diversidad
cultural. Métodos y técnicas para el trabajo social con individuos, familias, grupos vy
comunidades. Métodos especificos de actuacidon para diferentes ambitos de atencion.
Intervencién con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades en su toma de
decisiones. Métodos de valoracion de las necesidades y las opciones para orientar una
estrategia de intervencion. Disefio, implementacion y evaluacién de los planes de
intervencién con las personas atendidas y otros profesionales. Gestién de proyectos de
intervencién social a través de la tecnologia: analisis, diagndstico, planificacidn, ejecucion y
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evaluacién. Principales métodos de apoyo individual y familiar. Promocién de redes sociales.
Creacion, organizacion y apoyo a grupos, para fines de trabajo social. Métodos de
intervenciéon comunitaria en el trabajo social con la implicacién de la poblacién. Estrategias
de resolucién de conflictos: negociacion y mediacidn. El Trabajo Social como defensor de
personas, familias, grupos y organizaciones. Comportamientos de riesgo de la poblacién
usuaria. Deteccién de situaciones de crisis; planificacidon y desarrollo de actuaciones para
hacerles frente.

Trabajo Social en comunidades

Métodos y técnicas para intervenir con organizaciones y comunidades aplicadas a diferentes
ambitos de intervencién. Implicacién de organizaciones y comunidades en la toma de
decisiones. Métodos y valoracién de necesidades comunitarias. Disefios de plantes de
intervenciéon comunitaria. Disefio y gestion de proyectos sociales. Redes sociales y grupos
comunitarios. Estrategias de resolucién de conflictos comunitarios. Situaciones de riesgo y de
crisis en la comunidad.

Trabajo Social con individuos y familias.

Objeto del Trabajo Social Individual y métodos de intervencidn. Proceso de intervencién.
Técnicas e instrumentos. Sistemas y contextos de intervencidn: institucidn, cliente,
profesional. Estrategias y competencias basicas en el proceso de intervencién. Deteccion de
necesidades individuales y familiares. Observacién-diagndstico y guia relacional de las
actuaciones con individuos y familias. Construccion de redes de apoyo y sostenimiento. La
interaccion de actores en la atencidn de necesidades individuales y familiares: Estado-
Mercado-Tercer Sector y Familia. La intervencién social como mestizaje de actores vy
objetivos.

Trabajo Social en grupos.

Introduccién al Trabajo Social de grupo: historia, concepto y objetivos. Nociones basicas sobre
el grupo. Definicidn y caracteristicas. Las fuerzas que operan en el grupo. Etapas en el
desarrollo del grupo. La dindmica de grupos frente a la terapia. Tipos de grupos en Trabajo
Social, metodologia de intervencién y roles profesionales: socio-educativos, de apoyo social y
centrado en la tarea o por objetivos.

Trabajo Social en el ambito de la cooperacidn al desarrollo.

Breve descripcion de contenidos. Las relaciones norte-sur en el marco de los procesos de
globalizacion. Cuestiones conceptuales: cooperacion al desarrollo, desarrollo comunitario y
desarrollo humano. Evolucidn histdrica y lineas estratégicas en la cooperacion al desarrollo.
Tipos de cooperacidon al desarrollo: ayuda oficial al desarrollo, organizaciones no
gubernamentales de desarrollo. La dimensidn intercultural en la cooperaciéon al desarrollo.
Ambitos de intervencidn del trabajo social en cooperacién al desarrollo: sensibilizacién de los
paises del norte e intervenciones de cooperacion en los paises del sur. Disefio y gestion de
proyectos de cooperacién al desarrollo. Financiacion de la cooperacion al desarrollo:
organismos nacionales, europeos e internacionales.

Trabajo Social en el ambito de la educacion.
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Breve descripcién de contenidos. Origen y evolucion del trabajo social en el ambito de la
educacién. Organizacién del sistema publico de educacién. Intervenciones del trabajo social
en la educacion reglada: asesoramiento psico-social a los equipos de los centros escolares e

institutos de ensefanza secundaria; mediacidn escolar y familiar; centros de educacion
especial para alumnos con necesidades especiales; asociacionismo en el ambito escolar;
deteccion y tratamiento del absentismo escolar. Educacidon no reglada (alumnado en
escolarizacion externa): seguimiento individual y familiar en centros socio-laborales y otras
iniciativas orientadas a compensar déficits socio-educativos; apoyo y soporte psico-social a
nifios/as y familias desde servicios de atencion a primera infancia.

Trabajo Social en el ambito de la Justicia.

Breve descripcion de contenidos. Origen y evolucién del trabajo social en el ambito de la
justicia. Organizacién del sistema judicial. Intervencidn del trabajo social en los siguientes
ambitos del sistema judicial: justicia juvenil, servicios técnicos de asesoramiento psico-social
al juez, medicacidn con la victima, programas de seguimiento de medidas en medio abierto,
centros de internamiento de menores infractores, mediacién familiar, intervencién socio-
laboral. Instituciones penitenciarias: comisiones de asistencia social penitenciaria
(seguimiento y apoyo a las familias), programas especificos de tratamiento de determinados
delitos (drogodependencias, agresiones sexuales, etc.), programas de atenciéon materno-
infantil para reclusas con hijos en la prisiéon, seguimiento y control de presos en libertad
condicional, servicios de reinsercion socio-laboral.

Trabajo Social en el ambito de la mediacion.

Breve descripcion de contenidos. Trabajo social y mediacidn (medicacién e intervencién
psico-social, perfil del mediador). El conflicto y las formas de abordarlo (negociacidn,
conciliacién, arbitraje). Implementacién de la mediacién. Etica de la mediacién. El proceso de
la mediacidn. Planteamientos, objetivos y metodologia en los diferentes tipos de mediacién:
familiar, escolar, judicial, comunitaria y en instituciones.

Trabajo Social en el ambito de la salud.

Breve descripcién de contenidos. Concepto de salud. Origen y evolucion del trabajo social en
el ambito de la salud. Organizacion del sistema publico de salud: atencidon primaria, atencion
especializada (hospitalaria, salud mental y socio-sanitaria). Trabajo social clinico.
Organizacion del Servicio de Trabajo Social. Funciones de los trabajadores en los equipos de
salud. Ambitos de la intervencién profesional en salud: violencia, menores, personas
dependientes (mayores, discapacitados, etc.), enfermos mentales, adicciones, etc.
Intervenciones profesionales: individual, familiar, grupal y comunicativas.




