
Resolución de Conflictos 

 

Competencias 

Competencias de la asignatura  
 
 

 Competencias básicas 

 

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el 

desarrollo y/o aplicación de ideas, a menudo en un contexto de investigación.  

 

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de 

problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o 

multidisciplinares) relacionados con su área de estudio. 

 

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de 

formular juicios a partir de una información que, siendo incompleta o limitada, incluya 

reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicación de sus 

conocimientos y juicios.  

 

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas 

que las sustentan a públicos especializados y no especializados de un modo claro y sin 

ambigüedades.  

 

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar 

estudiando de un modo que habrá de ser en gran medida auto dirigido o autónomo.  

 

 Competencias generales 

 

Conocer los contenidos curriculares de las materias relativas a la especialización docente 

correspondiente, así como el cuerpo de conocimientos didácticos en torno a los procesos de 

enseñanza y aprendizaje respectivos. En el caso de Formación profesional, se añade, además, 

conocer las respectivas profesiones. 

 

 Competencias específicas 

 

Conocer los procesos de interacción y comunicación en el aula y en el centro, abordar y resolver 

posibles problemas. 

 

En el caso de orientación psicopedagógica y profesional, conocer los procesos y recursos para la 

prevención de problemas de aprendizaje y convivencia, los procesos de evaluación y de 

orientación académica y profesional. 

 



Resolución de Conflictos 

 

Competencias 

Identificar los problemas relativos a la enseñanza y aprendizaje de las materias de la 

especialización y plantear alternativas y soluciones. 

 

 Competencias transversales 

 

Capacidad de innovación y flexibilidad en entornos nuevos de aprendizaje con es la enseñanza 

on line. 

 

Conocer, y utilizar con habilidad, los mecanismos básicos de uso de comunicación bidireccional 

entre profesores y alumnos, foros, chats, etc. 

 

Utilizar las herramientas para presentar, producir y comprender la información que les permita 

transformarla en conocimiento. 

 

Capacidad para realizar una enseñanza personalizada adaptada al espacio (aula virtual 

multicultural y multirracial) a los recursos y a las situaciones y necesidades personales de los 

alumnos. 

 

Acreditar un buen dominio de la expresión oral y escrita en la práctica docente. 


