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Al inicio de cada año natural, el Dp CAL elabora la 
propuesta de Calendario Anual de Auditorías de 
UNIR. Las auditorías pueden realizarse sobre el 
SGIC (Manual, Procedimientos e Indicadores) o 
sobre los Títulos.  
Para ello, se tienen en cuenta los resultados que se 
hayan obtenido en auditorías anteriores y procesos 
de evaluación externas, así como circunstancias 
detectadas por los propietarios de los 
procedimientos, los C/D(T), las UCTs o propuestas 
procedentes bien de la UNICA o bien de la CCD. 

 CCD  El Calendario Anual de Auditorias es aprobado por 
la CCD. 

 Dp CAL  Solicitud de 
documentación 

previa a 
auditoría 

Una vez aprobada la programación anual se 
comienza con la actividad de auditoría. El Dp CAL 
es el encargado de la realización de auditorías 
internas de la UNIR aunque pueden encargarse a 
colaboradores externos. 
 El procedimiento de auditoria de un 
procedimiento/título comienza con la fijación de la 
reunión de Planificación de la Auditoria. El Dp 
CAL convoca al propietario del procedimiento. 
En la misma, ambas partes acordarán entre otros 
aspectos el alcance de la auditoría, el equipo auditor, 
recursos necesarios, fechas de visita y metodología. 
Además, el Dp CAL solicita, para su análisis 
previo, la documentación y las evidencias que se 
consideren oportunas. 

  P-Proc  El P-Proc enviará la documentación requerida al 
Dp CAL para su análisis. 

  Dp CAL  La realización de la auditoría comienza con el 
análisis de la documentación solicitada, la 
documentación custodiada en el REPOSITORIO 
DOCUMENTAL, así como el resultado de 
auditorías previas. El equipo de auditores mantiene 
una reunión previa en la que se programa la visita, 
y como consecuencia del análisis documental 
realizado, establece un listado con el tipo de 
documentos, registros y evidencias que se 
requerirán a lo largo de la visita. 

  P-Proc  Durante el desarrollo de la visita, el propietario del 
procedimiento auditado, o en su caso, el responsable 
del departamento correspondiente, acompaña al 
equipo de auditores. Los auditores realizan su 
trabajo siguiendo los criterios de objetividad e 
imparcialidad. 

  Equipo 
auditor 

Informe de 
Resultados 
Auditoría 

Como resultado de la auditoría, el equipo auditor 
emite un Informe de Resultados de Auditoría que 
recoge las no conformidades. Se comunica a todos 
los afectados siguiendo el procedimiento PII.6.1 de 
Comunicación Interna. 
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P-Proc 

 

PAMMeC  Los departamentos afectados, en función del Informe 
de Auditoría, elaboran un Plan de Acciones de Mejora 
y  de Medidas Correctivas (PAMMeC) que permitan 
solventar las no conformidades detectadas. Los planes 
contienen las actuaciones a desarrollar, su 
temporalización y los responsables de la subsanación 
así como la propuesta de modificaciones en los 
procedimientos afectados (modificación que se realiza 
siguiendo el procedimiento PII-4-3 para la Gestión de 
documentos y evidencias) 

  
CCD 

 
 

 
Se informa a la CCD sobre las medidas diseñadas y los 
posibles cambios en los procedimientos. La CCD debe 
aprobar el PAMMeC. 
 
 

  Dp 
CAL 

 

 
 

El Dp.CAL realiza el seguimiento para la consecución 
de cada PAMMeC, de lo que da cuenta a la ÚNICA 
para la toma de decisiones en caso necesario. 
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