unir

Grupo de procesos: Operativos
Proceso/s: Orientacion de las ensefianzas a los estudiantes

PI1-2-9 - PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LA ORIENTACION
PROFESIONAL Y SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

Revisado: Aprobado:
Director de Calidad [ Direccion
19/09/2014 26/09/2014

OBJETO: Establece la sisteméatica a seguir para la gestion de la orientacion profesional y seguimiento de egresados

ALCANCE: Este procedimiento afecta a todo alumno y futuro egresado de la UNIR

DUERNO DEL PROCEDIMIENTO: Calidad

Distribucion del documento: ORIGINAL: Responsable de Calidad COPIAS: Repositorio documental

DIAGRAMA DE FLUJO RESP REGYDOC COMENTARIOS
Desde el Departamento de Préacticas de la UNIR se
Estudio necesidades de los Dp PR lleva a cabo un procedimiento que gestiona tanto la
grupos implicados orientacion profesional de alumnos y egresados, como
el seguimiento de los egresados.
Para la orientacion laboral Unir estudia las necesidades
v de formacion e informacion para los alumnos y
Creadiony desarrollo de aplicacion egresados, asi como la manera de hacer llegar esta
multimedia para formacién e informacion informacion a los grupos interesados mediante el uso de
laboral aplicaciones multimedia:
- Bolsa de trabajo,
- Openclass
- Masterclass, articulos de interés,...
Con el objeto de obtener informacion fiable y
I Dp Encuesta adecuada para el seguimiento de egresados se realiza
Y CAL egresados o
una encuesta a alumnos que lleven al menos un afio
Estudio sobre desde que terminaron los estudios.
Egresados L”fr‘;;’;“deos Los estudios de egresados se realizan por titulaciones
9 y son encargados a una consultora especializada
segun la planificacidn establecida por el Dp CAL.
El contenido del informe es un estudio en
profundidad sobre:
- Perfil de egreso
- Satisfaccion
J' - Insercién laboral
Andlisis de los resuttados del La periodicidad del estudio es:
estudio - no superior a 3 afios para los masteres
- nosuperior a 4 afios para los grados
El informe con los resultados del estudio es remitido
al Dp CAL, que posteriormente envia a los C/D(T).
J Una vez recibido el estudio, los C/D(T) analizan los
A C/D(T) datos de la titulacion en busca de futuras acciones de
Andlisis de los resultados por mejora.
los responsables de la El andlisis de los datos lo incluyen en el informe de la
titulacion titulacion que es aprobado por la UCT y que se
remite al Dp CAL.
\ 4
Toma de decisiones, si es CEX’L Toda informacidn relevante se hace saber a los grupos

necesario, sobre futuras
acciones de mejora

Pll-6-1 de
Publicacién de
Informacion Publica

A 4

Informacion de datos de interés para
los grupos implicados

implicados (ver PlI-6-1 de Publicacién de Informacion
Publica).

OBSERVACIONES: Departamentos: Dp PR: Departamento de practicas; C/D(T): Coordinador/Director titulo; Dp CAL: Departamento de Calidad
DOCUMENTOS GENERADOS: Impresos: Encuesta egresados; Informe egresados.
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ANEXO 1: INDICADORES

Cadigo IN_I-2-9 Porcentaje de estudios de egresados
realizados
Descripcion Los estudios son realizados con una periodicidad planificada por el

Departamento de Calidad. Este indicador recoge el nimero de estudios que
han sido realizados frente a las planificaciones previstas.

Forma de calculo

Porcentaje expresado poniendo en el numerador el nimero de encuestas
realizadas, y en el denominador el total de titulados que pueden ser objeto de
realizar la encuesta.

numero de estudios de egresados de titulaciones UNIR

Caracteristicas

100
total de estudios de egresados previsto x
Periodicidad Anual
Fuente de informacion Departamento de Calidad

Forma de representacion Porcentaje expresado en dos decimales

Nivel de agregacion / Anual,
desagregacion
Agente que lo pide Interno

Criterios de aceptacion

Aceptable niveles superiores al 98%

Interpretacion

Un valor inferior al 98% muestra un nivel de incumplimiento de la
programacion de los estudios no aceptable, lo que implica la falta de
informacion oportuna para los analisis de las titulaciones.

Ejemplo

De los 5 titulos de UNIR que se ha previsto el estudio de egresados durante el
curso 2013/2014, se han realizado 4. Luego el porcentaje se expresa asi:
(4/5)*100= 80%
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